MEDIDAS DE SEGURANCA
HELM IN HNE

BANCA MOVEL PESSOA FiSICA & PESSOA JURIDICA

Nossos aplicativos utilizam os seguintes métodos de autenticagdo para fornecer
uma camada adicional de seguranc¢a as suas contas pessoais e empresariais:

)
CODIGO DE SEGURANCA AUTENTICACAO BIOMETRICA
Cdédigo unico e temporario para fazer login Identificacdo e autenticacdo através de caracteristicas
e realizar transacdes. i fisicas, comoimpressoes digitais ou reconhecimento facial.
= Diga adeus a verificar seu e-mail. Dados unicos e dificeis de replicar.
@ Os cédigos sao gerados diretamente no Garanta maior seguranca e elimine a
aplicativo de forma mais rapida e segura. necessidade de lembrar senhas.

1. Ao fazer login no aplicativo, vocé sera

solicitado a e ]SEIEII0 elolo[[s[o N

2. Atribua um nome que vocé possa ERRIeIoE:1g

iz1el[nal=101d=] & sua conta.

REGISTER YOUR SECURITY CODE
Add a custom name to identify your code

Custom name

Logistics LLC

REGISTER

—
NOT RIGHT NOW

o Vocé so pode registrar o codigo em um dispositivo movel.

Como funciona seu coédigo de seguranca?

D Quando vocé usa o aplicativo, o cédigo é HlelIad)ifeTe[oRE TV {eIpg EMIeE T EIpL =N

1. Abra o aplicativo no dispositivo
movel onde vocé registrou o codigo.

. Verifique-o na pagina inicial.

Insira-o na plataforma online.
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Como funciona seu codigo de seguranca
para varias contas empresariais?

Cada conta terd um cddigo diferente.

SECURITY CODE

1. Registre cada cddigo fazendo login na
conta correspondente.

If you need to register a new Security Code, you
must log in by entering your username and
password from the Homepage

On Logistics LLC
21 ) 123456
Om'\ Flores SAS
21 ) 123456

Atribua um nome para identificar facilmente
a qual conta empresarial pertence.

2. Quando precisar de um cédigo, va para a
pagina inicial do seu aplicativo e selecione
ZD para visualizar seus codigos.

AUTENTICACAO BIOMETRICA

HELM IN #NE
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BIOMETRIC AUTHENTICATION

Como ativar a autenticacao biométrica?

Faca login na sua conta no aplicativo mével e selecione JWAZ]g#

o Esta autenticagdo é feita através das informagées biométricas registradas no
seu dispositivo movel:

- Sevocé ndo tiver ativado, deve fazé-lo nas configuragées do seu dispositivo.

- Qualquer dado biométrico registrado no seu dispositivo pode ser usado para

fazer login na sua conta. ACTIVATE

&

Como funciona a autenticacdo biométrica
para varias contas empresariais?

BIOMETRICS

Select the user you want to log in with

e @ 1. Ative a autenticacdo biométrica fazendo login em
e © cada conta.
2. Ao fazer login, basta selecionar a conta que
deseja acessar.
4 Download on the
BAIXE NOSSOS &. _ﬁ. ® App Store
APLICATIVOS ceTmon

BUSINESS 7 Google Play

- Consulte as Perguntas Frequentes sobre HelmInOne.

- Confira nosso Centro de Recursos para obter mais conteddo de suporte.

- Envie um email para support@helmbankusa.com

- Ligue para +1(305) 329-7330, de segunda a sexta, das 8h30 as 17h30. as 18h00 (EST).

Para assisténcia



https://portuguese.helmbankusa.com/assets/files/YKAV5koK/Perguntas%20frequentes%20-%20HelmInOne.pdf
https://portuguese.helmbankusa.com/-centro-de-recursos



